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A Tutta Energia by Altroconsumo

A tutta energia: come risparmiare con lI'energia rinnovabile

9 Clicca qui per registrarti a A tutta energia attraverso il tuo account

Altroconsumo.

Se seisodio Altroconsumo le offerte di A tutta energia sono ancora pid
esclusive.

SIAMO IN

000093

[FISone socio Altroconsumo

: Nome Cognome
ta energia | |
- Sesso @iUomo () Donna
Risparmla grazie all'energia rinnovabile E-mai Telefono
i su;lrallungp g:raturtﬂ diun tecnico gualificato: in base alle tue [ ‘ ‘

une delle soluzioni testate
calore e pannelli

[Tl Dichiaro di aver letto e di accettare le condizioni generali partecpazione alliniziativa A tutta
energia di Altroconsumo.

[FIL utente acconsenite alla comunicazione dei dati personali a VP Solar Srlpartner per
lesacuzione dej servizirichiesti, anche ai fini di essere contattato in relazione allo specifico
servizio selezionate. |l mancato consenso impedisce 'erogazione

[Z] Dichiaro di aver preso visione dell informativa e di accettare le modalita diutilizzo dei dati per le

finalita indicatermi nellinformativa stessa

— V.
Iscriviti
My

Seigiaregistrato? Clicca qui per ricevere la emall diragistrazione
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Il processo di gestione: link Smart

Completa il tuo profilo per ricevere l'assistenza su misura

Per ricevere il nostro servizio di assistenza su misura € mofto importante completare il proprio profilo con le informazioni che ti verranno richieste. Subito dopo ti
chiederemo conferma crca la tua volonta diricevere il servizio di sopralluogo gratuito. Ricorda, @ gratuito e senzaimpegno.

Indirizzo Cap Citta
CAP -~ Selezionare Citta —-
Seiun privato o un'azienda? ) Privato @ Azienda Ml Hai gia un impianto a fonte rinnovabile?
IL Ir' = - "\ - r =
) . (5] Pompe dicalare per Climatizzatoria
E\ Solare Termico m Solare Fotovoltaico ﬂ Stufa a pellet I P _p ] %l i
acqua calda sanitaria 3% pompa di calore

[1Hai gia un sistema di accumulo per impianto fotovoltaico?

Mome dell'installatore

CONFERMA I TUOIDATI

Link Riservato agli Smart Partner per iscrivere i propri Clienti: https://goo.gl/9wkilj
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Il processo di gestione

Il trattamento dei Clienti si divide in due categorie:

Soci
Altroconsumo

l

Non Soci
Altroconsumo

l

Il Lead viene passato allo Smart
Partner in tempi brevi,
specificando che trattasi di Socio
Altroconsumo

Il Lead & tenuto in attesa per 7-
10 giorni in modo che
Altroconsumo possa agire per
acquisire un nuovo Socio, poi
passato allo Smart Partner

Tempistica

4 gg di tempo per contattare telefonicamente il Cliente al fine di
concordare I'appuntamento per il sopralluogo.

7 gg per eseguire il sopralluogo gratuito entro 7 gg lavorativi dopo il
contatto telefonico (in funzione anche della disponibilita dell’Utente).

Ad ogni Cliente e assegnato un codice identificativo ECE xxxxxx
da utilizzare in ogni passaggio di segnalazione e monitoraggio
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Il processo di gestione

Fase molto importante per
la credibilita del progetto:

| DATI RILVATI DAL SOPRALLUOGO DEVONO ESSERE —
PUNTUALMENTE E ACCURATEMANTE REGISTRATI SUL Gl
PORTALE DEDICATO: reckup-AC
http://questionario.smartpartner.it/checkup-AC/ Identificazione

Codice cl . ’ Cognom
Checkup Energetico ha lo scopo di trasmettere al e

cliente finale che non si sta «solo vendendo» ma si sta
offrendo una consulenza.

Configurazione dell'edificio

Tipo diedificlo * ¢y gingota . Annodi A

Superficie totale ’
mqj *

[ma] successividi
o) igtr utturazione

I back office Team Smart Partner inviera al Cliente
finale un CERTIFICATO CON IL CHECKUP ENERGETICO e
le proposte che lo Smart Partner fara al Cliente.

Tecnologie gia presenti

Tecnologie *

e

10

gooo
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Il processo di gestione

Codice Identificativo:  ECE

PREVENTIVI e CONTRATTI Socio Altroconsumo: Si_ No
Codice Socio

Per i Preventivi e per i Contratti E' D’'OBBLIGO UTILIZZARE | & /LTROCONSUMO PARTIER |
MODULI MESSI A DISPOSIZIONE DA VP SOLAR e condivisi con CONTRATTO DI VENOITA
Altroconsumo scaricabili al link: CONDIZIONATORE AFOMPA DI CALORE
http://www.smartpartner.it/Altroconsumo_A_Tutta_Energia/Contratti/ - —

resigente in __.___—l
1. Contratto_di_Vendita_Condizionatore e e o S PARTNER |
2. Contratto_di_Vendita_Fotovoltaico e | o ATV,
3. Contratto_di_Vendita_Scaldacqua_PdC e Saana:

. . . pertita VA | e

4. Contratto_di_Vendita_Solare_Termico m——— ——
5. Contratto_di_Vendita_Storage S

3] bencfician delle condipon ageve e Fa

eszendosi registrat del sito Altrex Sig frigrs
L] Ammmn.ufm et/ H in qualits di legae
] o

9 :w‘::“"m :t:::pni.. e
Nel caso di sottoscrizione di uno o piu contratti di vendita da et [ e
parte del Cliente, gli stessi devono essere inviati entro 3 gg L ...
dalla firma a VP Solar all’indirizzo team@smartpartner.it o i e 1o e e
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Il processo di gestione

PREZZI di VENDITA

| prezzi di VENDITA sono stabiliti con Altroconsumo e
sono riportati nei «Contratti di Vendita».

| prezzi comprendono gia l'installazione «standard» e la
fornitura dei materiali (IVA compresa), come
specificato nei relativi documenti.

| prezzi sono differenziati per Soci o NON Soci di
Altroconsumo.

Smart Partner deve applicare i prezzi a seconda dello
stato Socio / non Socio.

Se l'utente non e Socio di Altroconsumo e vuole
diventarlo ed approfittare dello sconto, Smart
Partner puo indicargli il numero verde di telefono
800 972 588 per permettergli di associarsi.

Per un Cliente segnalato come non Socio, un
eventuale passaggio a Socio dovra essere verificato
con lettera o email d’iscrizione all’Associazione che
il Cliente dovra esibire.

Qualora lintervento debba comprendere altre voci,
qgueste dovranno essere esplicitamente giustificate e
spiegate al Cliente finale ed indicate nel preventivo.

Se il Cliente decide per l'acquisto di piu di una
tecnologia, Smart Partner dovra applicargli lo
sconto come previsto nelle relative tabelle.
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Il processo di gestione g

PREZZI di ACQUISTO

| prezzi di ACQUISTO sono delle condizioni speciali
riservate agli Smart Partner valide esclusivamente per Per ogni kit € compresa una voce a contributo per i
il progetto «A Tutta Energia», che VP Solar ha ottenuto costi sostenuti in marketing e delle piattaforme
grazie agli accordi con i fornitori, che sono indicate nel informatiche a VP Solar

file excel nell’area riservata.

Composizione dei kits e prezzo di acquisto riservato a Smart Partner per il progetto "A Tutta Energia” di Altroconsumo - Y4 SoLm@
Scaldacqua a Pompa di Calore PROFESSIONAL DISTRIBUTION
Codice QTA'  Prezo Netto* Codice QTA'  PrezoNetto*
vy npa di Calore Ariston NUOS 250 PLUS - Sado 1 € 1.609,00 Kin Al ipa di Calore Ariston NUOS 250 PLUS - non Sodo 1 € 1.609,00
EPAKDD22  Scaldacqua a pompa di calore Ariston NUOS PLUS 250 - 3079053 1 EPAKIO22 Seakdacqua a pompa di calare Arision NUDS PLUS 250 - 3079053 1 -
- sicimezza i - 577085 1 L i sicurezza i - BF7085 1
EPAADOAA  Auston sifone 1% - 877086 1 EPAADDAA  Ariston sifone 1° - 877086 1 -
Contribato per costi & ling ¢ pi i i VP Solar 1 € 102,00 Contrib costi i .1 i iche a VP Solar 1 € 151,00
o wpa di Calore Ariston NUOS 250 PLUS SYS - Sodo 1 € 168950 Kiv Al pa di Calore Ariston NUDS 250 PLUS SYS - non Sodo 1 € 168950
EPAKDO23  Scakdacqua 2 pompa di calore Ariston NUOS PLUS 250 SYS - 3079054 Sk - EPAKD23 Seakdacqua a pompa di calare Ariston NUDS PLUS 250 SYS - 3079054 1 -
EPAADOAZ Ak sicimezin i - £77085 1 EPAADDA3 Ari i siourezza - BT7085 1
EPAADOAA  Autston sifone 1° - 877086 i EPAADDAA  Ariston sifone 1 - 877036 1 -
Contributn per costi di ing e pi i i WP Solar 1 € 106,00 Ca costi di - i i iche 2 VP Solar 1 € 156,00
'pa di Calore Ariston NUGOS 250 PLUS TWIN SVS -Sods. 1 € 176990 e pa di Calore Ariston NUDS 250 PLUS TWIN SYS - non Sacle 1 € 176990
EPAKDO24  Scakiacqua a pompa di calore Ariston NUOS PLUS 250 TWIN SYS - 3079055 1 EPAKI02  Seabdacqua a pompa di calore Ariston NUDS PLUS 250 TWIN SYS - 3079055 1 -
i sicimezin i - 877085 1 . i siourezza - 877085 1 -
EPAADOAA  Asiston sifone 1% - 877086 1 EPAADOAA Ariston sifone 1% - 577086 1 -
Contributc per costi di ing e pi [ i WP solar 1 € 110,00 Contriby costi di L i i iche a P Solar 1 € 162,00
at Ik a Ponpa di Calone Ariston NUOS NUDS 80 - Sodo 1 € 716,00 Kt Altr ik a Pompa di Calore Ariston NUGS NUOS 50 - non Sodio 1 € 716,00
EPAODN]  Scaldacqua a pompa di calore Ariston NUGS EVO 80 WH - 3623240 1 EPAKDOD]  Scabdacqua a pompa di calare Ariston NUDS EVO 80 WH - 3623240 1 -
EPAADOA? Auiston gruppo di siouezza idraulico 1/ - 877084 1 EPAADOA? Ariston gnuppo di sicurezza idraulice 1/ - 77084 1
EPAADOAA  Auiston sifone 1° - 877086 1 EPAADODAA  Ariston sifone 1° - 877086 1 -
Contributo per costi di ing e pi [ 1 WP Solar 1 € 52,00 Contriby costi di L i i iche a P Solar 1 € 77,00
at Ik a Ponpa di Calone Ariston NUOS NUDS 110 - Sosio 1 € 77230 Kt Altr ik a Pompa di Calore Ariston NUGS NUOS 110 - non Sotio 1 € 77230
EPAKDDOZ  Scakiacqua a pompa di calore Ariston NUOS EVO 110 WH -3623241 1 EPAKDOD2  Seabdacqua a pompa di calare Ariston NUDS EVO 110 WH - 3623241 1 -
EPAADOA?  Asiston gruppo di siouezza idraulico 1/2° - 877084 1 EPAADOA? Ariston gnuppo di sicurezza idraulice 1/ - 877084 1 -
EPAADOAA  Auiston sifone 1° - 877086 1 EPAADDAA  Ariston sifone 1° - 877086 1 -
Contributo per costi di ing e pi i i VP Solar 1 € 54,00 Ca costi i = i i iche 2 VP Solar 1 € 81,00
Mote:
*1i prezzo indicato d intende MA e escluso, valido 1l progeito
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Il processo di gestione

Feedback Periodico

Lo Smart Partner é tenuto ad un feedback periodico
sui Clienti segnalati utilizzando il form dedicato:

http://questionario.smartpartner.it/avanzamento-AC/

SMART -
PARTNER

avanzamento-AC

Compila il seguente form per ogni codice impianto a te assegnato

Codice Cliente

Hai contattato il
cliente?

Hai eseguito il
sopralluogo?

Hai fatto il
ceckup
energetico?

Hai presentato il
preventivo?

E] ECE000000

Stato delle Attivita

O Non possibile

{\') Non possibile

Non possibile
O tonsoss

O

Perché no? ,
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Il processo di gestione

Finanziamento Crediper | @ ALTROCONSUMO

Il credito per te Il tuo punto di forza

I Soci Altroconsumo hanno la possibilita di richiedere un finanziamento a tasso agevolato grazie alla linea di
prestiti Crediper Web:

https://www.altroconsumo.it/soldi/mutui/vantaggi/crediper

Questa informazione viene passata ai cliente tramite email da Altroconsumo.

Come aderire

* Vai su Crediperweb.it, simula il tuo prestito e analizza l'informativa precontrattuale
(modulo SECCI e contratto);

* Se ti piace l'offerta, procedi chiedendo il finanziamento a Crediper.

Vantaggi

¢ Puoi richiedere un capitale compreso tra 1.500 e 30.000 euro;
* |l finanziamento puo essere restituito tra 12 e 84 mesi;
* Non occorre cambiare banca, né aprire un nuovo conto corrente;

» Atua disposizione |a consulenza gratuita dei nostri esperti in caso di contestazioni o
problemi sul prestito;

» Taeg compreso tra un minimo del 6,07% [per un capitale di 10.000 euro e una durata di 84

rate) e un massimo dell'8,25% (per un capitale di 3.001 euro per una durata di 12 mesi).

Questo servizio e riservato ai soci Altroconsumo!
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Il processo di gestione

PAROLE D’ORDINE:

* PROFESSIONALITA’

* RISPETTO DELLA PROCEDURA

* ETICA

* SENSO DI APPARTENENZA ALLA RETE SMART PARTNER

BUON LAVORO

«IN BOCCA AL LUPO»
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